
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Εντελώς 
ΔΩΡΕΑΝ ! 

Κονσόλα αναφοράς και διαχείρισης προβλημάτων 

• Μέσα από μια απλή στη 
χρήση κονσόλα δίνετε την 
δυνατότητα στους δημότες 
σας να αναφέρουν τα 
προβλήματα 
ηλεκτροφωτισμού, 
οδοποιίας, γεωργικά, 
αδέσποτων, πολεοδομίας, 
κυκλοφοριακού, ύδρευσης 
κ.α.. 

Τι είναι το 
“Παράπονα στο Δήμαρχο”: 
 

Συστήματα γεωγραφικών 
πληροφοριών 

Απλό στη χρήση ,πανίσχυρο στη λειτουργία 

• Τηλεφωνήστε τώρα και ζητήστε 
ενεργοποίηση της υπηρεσίας για 
το Δήμο ή τη Νομαρχία σας 
εντελώς δωρεάν! 
 

• Ζητήστε μας πληροφορίες σχετικά 
με τη χρήση της κονσόλας. 

Τηλεφωνήστε μας για περισσότερες πληροφορίες  2310-888966   www.infodim.eu 

Ο Δημότης βρίσκει πάνω 
στο χάρτη τη τοποθεσία 

και αναφέρει το 
πρόβλημα  

Ο διαχειριστής του δήμου 
βλέπει τα προβλήματα 

ανά κατηγορίες,επιβλέπει 
και ταυτόχρονα ειδοποιεί 

τους δημότες για την 
πορεία της επίλυσης. 

• Διαχειριστείτε τις 
αναφορές των πολιτών 
μέσα απο την κονσόλα 
διαχείρισης και κερδίστε 
χρόνο κατανέμοντας τις 
εργασίες στα συνεργεία 
με βέλτιστο τρόπο και 
παράλληλα 
ειδοποιώντας τους 
πολίτες για την επίλυση 
τους. 

 


